
ติดต่อเรา  

วธีิติดต่อเรา 

หากตอ้งการติดต่อเรา โปรดกรอกแบบฟอร์มน้ี 

นอกจากน้ี คุณยงัสามารถติดต่อเราไดผ้า่นทาง Live Chat (สนทนาสด) กรุณากรอกแบบฟอร์มเพือ่ติดต่อ

กบัพนกังานของฝ่ายบริการลูกคา้ 

ฉันลืมรหัสผ่านของฉัน 

1. กรุณาไปท่ี oxfordenglishhub.com 

2. เลือก Sign in (ลงช่ือเขา้ใช)้ 

3. เลือก Forgotten your password? (ลืมรหสัผา่นของคุณใช่ไหม) 

4. ทาํตามคาํแนะนาํบนหนา้จอ 

 
 

 

ฉันลืมช่ือผู้ใช้ของฉัน 

โดยปกติแลว้ช่ือผูใ้ชข้องคุณคือท่ีอยูอี่เมล Oxford ID ของคุณ 

ฉันไม่สามารถเพ่ิมนักเรียนเข้าในช้ันเรียนได้ 

คุณตอ้งเพิ่มนกัเรียนเขา้ในสถาบนัก่อนที่คุณจะสามารถเพิ่มนกัเรียนเหล่านั้นเขา้ในชั้นเรียนได ้

คุณสามารถเพิ่มครูผูส้อน นกัเรียน และชั้นเรียนแบบกลุ่มได ้(นาํเขา้จากไฟล)์ 

https://englishhub.oup.com/support/contact-us
https://oxfordenglishhub.com/


1. เลือก My organization (สถาบันของฉัน) 

2. เลือก Classes (ช้ันเรียน) 

3. เลือกชั้นเรียนหน่ึงชั้น 

4. เลือก Add to class (เพิม่เข้าในช้ันเรียน) แลว้ Add students (เพิม่นักเรียน) 

5. เลือกนกัเรียนท่ีจะเพิ่มเขา้ในชั้นเรียนดงักล่าว 

6. เลือก Next (ถัดไป) 

7. ตรวจทานตวัเลือกของคุณ หากรายละเอียดถูกตอ้ง โปรดเลือก Add to class (เพิม่เข้าในช้ันเรียน) 

8. เลือก Done (เสร็จส้ิน)  

คุณจะเห็นนกัเรียนรายใหม่ในแถบ Students (นักเรียน) ของชั้นเรียนดงักล่าว 

คุณสามารถเลือกหรือคน้หานกัเรียนใหเ้ขา้ร่วมชั้นเรียนได ้นอกจากน้ีคุณยงัสามารถกาํหนดจาํนวนสูงสุดของ

นกัเรียน ('จาํนวนท่ีนัง่') ใหแ้ก่ชั้นเรียนดงักล่าวไดอี้กดว้ย 

รหัสการเข้าถึงของฉันใช้งานไม่ได้ 

รหัส Oxford English Hub คืออะไร 

หมายเลขเหล่าน้ีคือตวัอยา่งรหสัสาํหรับ Oxford English Hub: 

• 1111-2222-3333 

• S 123 456 7890 

• T 123 456 7890 

 



บางรหสัเร่ิมตน้ดว้ย S หรือ T  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นรหสัของ Student (นกัเรียน) หรือ Teacher (ครูผูส้อน) 

ตวัอยา่ง: 

• S 123 456 7890 เป็นรหสัของนกัเรียน 

• T 123 456 7890 เป็นรหสัของครูผูส้อน 

คุณสามารถใชร้หสัของคุณเพื่อเขา้ถึงผลิตภณัฑข์องคุณใน Oxford English Hub ได ้

รหัสของฉันอยู่ที่ไหน 

รหสัของคุณอยูท่ี่หน่ึงท่ีใดในท่ีเหล่าน้ี: 

• หนงัสือของคุณ 

• อีเมล 

• เอกสารแนะนาํ 

ไม่มีรหสัใช่ไหม โปรดติดต่อเรา  

ฉันจะใช้รหัสของฉันอย่างไร 

1. โปรดไปท่ี oxfordenglishhub.com/redeem 

2. ทาํตามคาํแนะนาํบนหนา้จอ (คุณอาจตอ้งลงช่ือเขา้ใชห้รือสร้าง Oxford ID ข้ึนมา) 

http://oxfordenglishhub.com/redeem
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